
IL PARTNER TECNOLOGICO IDEALE DELLE GRANDI AZIENDE

Centra Live: più produttività 
e meno costi con meeting, seminari 

e formazione via Internet.



Centra Live: la piattaforma software di Aula Virtuale 
e Live Collaboration via 
Internet, leader di mercato 
nei sistemi web conferen-
cing distribuito in Italia da 
Ds Group sin dal 1999.

Grazie alla semplicità d’inte-
razione dovuta all’intuitiva
interfaccia utente e alla
minima richiesta di connetti-
vità Internet (è sufficiente un
normale modem analogico
a 56 kbps), Centra Live,
sfruttando la tecnologia
Voice Over IP, consente
di comunicare, insegnare 

e collaborare via Internet senza costi logistici e 
organizzativi e senza
muoversi dalla propria
postazione PC.

Gli utenti di Centra Live,
dotati solamente di
modem collegato 
ad Internet, cuffia o 
altoparlanti e microfono,
possono partecipare a
riunioni, corsi di forma-
zione e seminari senza
interferire con il proprio
lavoro con un conse-
guente aumento della
produttività personale.

CHE COS’È

Centra Live, la piattaforma che DS Group 
mette a disposizione delle
Aziende, mostra un così elevato
numero di funzionalità per la
gestione, organizzazione,
amministrazione e conduzione
degli eventi on line da renderla
la piattaforma di riferimento
nel mercato dei sistemi 
web conferencing.

• Maggiore semplicità
nell’interfaccia utente ancora
più intuitiva.

• Installazione semplificata del programma.
• Condivisione di applicazioni.
• La possibilità di utilizzare

4 web cam attive in 
contemporanea.

• Una lavagna con oggetti
grafici mobili e vari livelli
di sovrapposizione.

• Chat moderata.
• Sondaggi preconfezionati 

o realizzati al momento
• Qualità audio superlativa
• Registrazione e successiva

riproduzione di ogni evento

COME FUNZIONA

Centra Live: la piattaforma di Real Time Collaboration
attraverso il Voice over IP (VoIP).

Condivisione di applicazioni

Interfaccia utente e gestione multivideo



Sfruttando le potenzialità di Centra Live e la 
consulenza messa a disposizione da DS Group, 
gli utilizzi di questa versatile piattaforma tecnologica 
sono molteplici:

MEETING:
team di progetto o aree commerciali possono incon-
trarsi in aula virtuale per discutere stati e avanzamento
lavori, organizzare riunioni di vendita, prendere decisioni
in merito ad un evento imprevisto.

SEMINARI WEB  E CONVEGNI ON LINE: 
organizzati per presentare i propri prodotti alla clientela
o comunicare dati aziendali ai dipendenti.

FORMAZIONE A DISTANZA: 
corsi di formazione o addestramento con trainer on
line per qualunque scopo formativo come ad esempio
insegnare le funzionalità di un sistema software o illu-
strare policies aziendali.

SUPPORTO:
strumento utile per il Customer Service nell’offrire
supporto agli utenti con controllo remoto dei PC.

GLI UTILIZZI

Grazie all’utilizzo di Centra Live, si ottiene un 
immediato ritorno dell’investimento traendo vantaggio
dai seguenti benefici:

• avvicinare l’azienda al proprio personale
esterno, alle filiali distribuite sul territorio, 
ai partner e collaboratori.

• sensibile riduzione dei costi di trasferta 
e costi organizzativi nella gestione di corsi 
e riunioni come testimoniano le Aziende 
che dichiarano un abbattimento dei costi 
di viaggio pari al 36%.

• conseguente aumento della produttività
delle risorse.

• possibilità di fidelizzare la clientela
attraverso un nuovo canale di
comunicazione

• accelerare le decisioni aziendali grazie a

I VANTAGGI

Esempio di seminario on line 

meeting organizzati in tempo reale.

• possibilità di utilizzo di centra Live anche
fuori sede, con PC portatile, Tablet PC tramite
schede modem GPRS o UMTS.

Centra Live: riduce i costi,
migliora la Comunicazione in Azienda



HANNO SCELTO CENTRA LIVE:
Tra i Clienti che con successo adoperano Centra Live si ricordano: 
Poste Italiane, ENEL, Banca d’Italia, Sfera, METID Politecnico

di Milano, AstraZeneca, Banca Mediolanum, Fastweb,
Sanofi Aventis, Consip, Banca Intesa, Baxter, Zucchetti.

Viale Monza, 265 • 20126 Milano • Tel: +39.02.252004.1 • Fax: +39.02.252004.444
info@dsgroup.it • www.dsgroup.it

DS Group propone la piattaforma Centra Live 
alle Aziende, sia in modalità di vendita delle
licenze on site, sia in modalità a noleggio in ASP

con connettività e utilizzo della piattaforma messi
a disposizione dalla server farm di DS Group

L’OFFERTA

Ds Group offre a corredo della piattaforma
Centra Live un portafoglio di servizi professionali:

• formazione a leader e trainer nella realizzazione
e conduzione di eventi in aula virtuale

• organizzazione di eventi e seminari
on line (pubblicazione dell’agenda, iscrizione
dei partecipanti, mailing)

• supporto tecnico ai partecipanti prima
e durante l’evento

• servizi di chairman e tutoring 

• personalizzazione dell’aula virtuale
con banner e loghi aziendali 

• supporto all’integrazione di Centra Live
nel portale web dell’azienda

I SERVIZI AGGIUNTIVI
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